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BD Group (Belgian Distribution Group srl) est composé de BD Media (BD Media srl) et BD Logistics            
(BD Log srl). 
 

▪ BD Logistics est le spécialiste belge des livraisons et des enlèvements à valeur ajoutée. Grâce à 
notre réseau unique de dépôts locaux, nous offrons un accès inégalé et très fin aux 
consommateurs et aux entreprises sur l’ensemble du territoire belge. Nous proposons ainsi à nos 
clients un point de contact national unique pour tous leurs flux logistiques. À travers nos trois 
piliers — Transport, Warehousing et Value Added Services — nous offrons des solutions 
logistiques intelligentes, durables et efficaces qui font réellement la différence. 

▪ BD Media est le leader du marché de la distribution de la communication toutes-boîtes et s’appuie 
sur plus de 60 ans d’expertise en distribution. Chaque semaine, nous atteignons 4,1 millions de 
ménages belges. Nous informons et activons le consommateur belge via le folder. Cela se fait par 
la distribution hebdomadaire du paquet de folders. En outre, nous distribuons des feuilles 
d’information et des journaux toutes-boîtes. Dans le cadre de nos activités Addressed, nous 
assurons également la distribution de journaux et de magazines adressés dans une partie de la 
Flandre. 

 
Des prestations de services optimales, un contrôle qualité continu et un regard permanent sur l’efficacité 
et la maîtrise des coûts, dans le cadre d’une politique intégrée en matière de qualité, de sécurité, 
d’environnement et de bien-être général, occupent une position centrale dans ce contexte.  

 
La vision du groupe BD en matière de développement durable est large et englobe : 

 

Impact environnemental : réduction des émissions de CO₂ grâce à la surveillance et aux 
investissements dans une flotte durable, dans les infrastructures (par exemple, l'éclairage 
LED), à la limitation de la consommation de produits jetables (par exemple, les gobelets à 
café), au travail numérique et à une utilisation rationnelle du papier. 

 

Impact socio-économique : un environnement de travail sûr et inclusif, mettant l'accent sur 
la formation et le développement, ainsi que des partenariats avec des entreprises de 
l'économie sociale. 
 

 

Établir des partenariats transparents avec les fournisseurs, les clients, les autorités locales et 
les collaborateurs. 
 
 

 

Responsabilité sociale des entreprises : logistique urbaine durable, transparence, éthique 
des affaires. 
 
 

 
BD Group estime qu’il est également de son devoir, en sa qualité d’employeur, de tout mettre en œuvre 
pour assurer le bien-être, la sécurité et la santé au travail de ses travailleurs et empêcher au maximum les 
accidents du travail et les maladies professionnelles. Cet objectif s’inscrit dans la politique « Go For Zero » de 
l’entreprise visant à atteindre zéro accident du travail dans un délai de cinq ans. Nos collaborateurs jouent 
un rôle de premier plan dans la gestion de notre politique et, à partir d’une expérience active des normes et 
des valeurs, nous voulons créer un environnement de travail sain, sûr et agréable. 
 

 

PASSION: Déborder d’énergie et d’enthousiasme pour donner chaque jour le meilleur de 
soi-même dans son travail. 
 

 

RESPECT: Des collègues, des clients, des fournisseurs, de l’entourage et de l’environnement, 
dans toutes les interactions de BD Group 
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PROFESSIONALISM: Principe du « zéro défaut » : exécuter impeccablement toutes les 
opérations du premier coup, de manière simple et transparente. 

 

INITIATIVE: Continuer à réfléchir, à se concerter et à améliorer ses principes de base au 
niveau de l’épanouissement des collaborateurs et du développement de l’entreprise. 

 
En vue de garantir ces objectifs en termes de qualité, d’environnement, de sécurité et de bien-être, nous 
utilisons un système intégré de gestion de la qualité et de l’environnement conformément aux normes ISO 
9001-2015, ISO 14001-2015. Un département Control Tower a été désigné pour contrôler et assurer le 
suivi          du système, en collaboration avec la direction, le service Qesh, le middle-management et les 
collaborateurs. 
 
De cette manière, nous voulons répondre aux exigences du client et des autres intervenants, ainsi qu’aux 
normes que nous appliquons, et nous conformer aux obligations légales, en tenant compte des 
considérations internes et externes en matière de qualité, d’environnement, de bien-être, de sécurité et de 
santé. Le but est d’assurer la continuité de l’entreprise et d’atteindre une croissance permanente et une 
optimisation de la valeur ajoutée pour l’ensemble de nos partenaires. 

 
Spécifiquement pour nos activités où nous entrons en contact avec des denrées alimentaires, nous nous 
engageons à respecter les principes HACPP et les exigences légales. Dans ce cadre nous appliquons le 
système d’autocontrôle. L’autocontrôle veille à la gestion journalière de   toute la documentation qui soutient 
le système et initie toute action pour améliorer la sécurité du service de transport et/ou de stockage dans le 
cadre de la sécurité de la chaîne alimentaire. 
 
BD Group souhaite également améliorer l’efficacité de leur système de gestion de manière continue. Afin 
d’y parvenir, la direction de BD Group s’engage à fournir les moyens nécessaires pour atteindre et conserver 
la qualité, le bien-être, la sécurité et la santé visés, et ce, au niveau de l’infrastructure, du matériel et des 
compétences et de la formation de ses collaborateurs, ainsi que des informations qui leur sont 
communiquées. 

 
De même, l’on veille activement à ce que toute personne qui exécute des activités pour le compte de BD 
Group satisfasse elle aussi aux exigences que nous avons fixées. Nous souhaitons mettre en place avec ces 
personnes et nos autres fournisseurs une collaboration constructive offrant également une garantie 
maximale pour la sécurité des visiteurs et des entrepreneurs impliqués dans nos activités. 
Pour mener à bien cette politique, des objectifs concrets et des KPI’s sont formulés chaque année et sont 
évalués à intervalles réguliers. 
 
Cette déclaration de principe sera réexaminée chaque année lors de la revue de direction et sera adaptée 
ou complétée si nécessaire sur la base des expériences et de la situation du moment afin d’assurer une 
évolution continue de cette politique et du système de gestion correspondant. 

 
La politique menée et les objectifs sont publiés et précisés pour tous les collaborateurs concernés. La 
politique est également mise à la disposition du public 

 
 

Raf Lambrix 
27.04.2026 
Administrateur délégué   
Belgian Distribution Group BV 
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